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व्यावसा�यक वातावरण म� �व�भन्न प्रकार के आयाम शा�मल होते ह� जो सामू�हक रूप से उन प�रिस्थ�तय� 

को आकार देत ेह� िजनके तहत कंप�नयां संचा�लत होती ह�। इन आयाम� को मोटे तौर पर आंत�रक 

और बाहर� वातावरण म� वग�कृत �कया जा सकता है। यहां, हम बाहर� वातावरण पर ध्यान क� �द्रत करत े

ह�, िजसम� स्थूल और स�ूम वातावरण शा�मल ह�। 

व्यावसा�यक वातावरण के आयाम 

1. आ�थर्क वातावरण 

   - व्यापक आ�थर्क कारक: इनम� राष्ट्र�य और वैिश्वक आ�थर्क िस्थ�तयाँ जैसे मुद्रास्फ��त, ब्याज दर�, 

आ�थर्क �वकास और �व�नमय दर� शा�मल ह�। 

   - सू�म आ�थर्क कारक: ये उद्योग-�व�शष्ट िस्थ�तय�, बाजार संरचनाओं और प्र�तस्पधार् स्तर� को 

संद�भर्त करत ेह�। 

2. राजनी�तक एव ंकानूनी वातावरण 

   - राजनी�तक कारक: सरकार� नी�तयां, राजनी�तक िस्थरता और अंतरार्ष्ट्र�य संबंध व्यवसाय संचालन 

और रणनी�तय� को प्रभा�वत कर सकते ह�। 

   - कानूनी कारक: श्रम कानून, पयार्वरण �नयम और व्यापार प्र�तबंध स�हत कानून और �व�नयम, िजनका 

व्यवसाय� को पालन करना होगा। 

3. सामािजक एव ंसांस्कृ�तक वातावरण 

   - जनसांिख्यक�य रुझान: आयु, �लगं, आय �वतरण, �श�ा स्तर और जनसंख्या वदृ्�ध दर। 

   - सांस्कृ�तक कारक: मूल्य, दृिष्टकोण, जीवन शैल� और सामािजक मानदंड जो उपभोक्ता व्यवहार और 

प्राथ�मकताओं को प्रभा�वत करते ह�। 

4. तकनीक� पयार्वरण 

   - नवाचार और अनुसंधान एव ं�वकास: प्रौद्यो�गक�, अनुसंधान और �वकास ग�त�व�धय� म� प्रग�त, और 

तकनीक� प�रवतर्न क� दर। 



   - प्रौद्यो�गक� अपनाना: �कस हद तक नई प्रौद्यो�ग�कय� को अपनाया जाता है और व्यावसा�यक 

प्र�क्रयाओं और उत्पाद� म� एक�कृत �कया जाता है। 

5. पयार्वरण एव ंपा�रिस्थ�तक पयार्वरण 

   - िस्थरता के मुद्दे: पयार्वरण संर�ण, ससंाधन प्रबंधन, और व्यावसा�यक ग�त�व�धय� के पा�रिस्थ�तक 

प्रभाव। 

- जलवायु प�रवतर्न: जलवायु प�रवतर्न के प्रभाव और व्यवसाय� को �टकाऊ प्रथाओं को अपनाने और 

अपने काबर्न पद�चह्न को कम करने क� आवश्यकता। 

6. वैिश्वक पयार्वरण 

   - वैश्वीकरण: वैिश्वक एक�करण, अंतरार्ष्ट्र�य व्यापार और सीमा पार �नवशे क� सीमा। 

   - अंतरार्ष्ट्र�य बाज़ार क� ग�तशीलता: वैिश्वक आ�थर्क रुझान, अंतरार्ष्ट्र�य �नयम और वैिश्वक प्र�तस्पध� 

दबाव। 

7. प्र�तस्पध� माहौल 

   - उद्योग संरचना: प्र�तस्प�धर्य� क� संख्या और ताकत, स्थानापन्न उत्पाद� क� उपिस्थ�त, और नए 

प्रवशेक� का खतरा। 

   - बाज़ार िस्थ�त: उद्योग के भीतर कंपनी क� प्र�तस्पध� िस्थ�त और उसक� बाज़ार �हस्सेदार�। 

8. आंत�रक वातावरण 

   - संगठनात्मक संस्कृ�त: मूल्य, �वश्वास और व्यवहार जो संगठन के आंत�रक वातावरण को आकार 

देत ेह�। 

   - संसाधन उपलब्धता: आंत�रक ससंाधन जसैे �व�ीय, मानव, तकनीक� और भौ�तक ससंाधन। 

   - प्रबंधन संरचना: नेततृ्व, प्रबंधन प्रथाए,ं और संगठनात्मक पदानुक्रम। 

 

व्यावसा�यक वातावरण के आयाम� को समझन ेका महत्व 

1. रणनी�तक योजना: बाहर� प�रिस्थ�तय� के अनुरूप प्रभावी रणनी�त तैयार करने म� मदद करती है। 

2. जो�खम प्रबंधन: संभा�वत जो�खम� क� पहचान करता है और शमन रणनी�तय� के �वकास क� अनुम�त 

देता है। 



3. अवसर क� पहचान: व्यवसाय� को उभरते अवसर� को पहचानने और उनका लाभ उठाने म� स�म 

बनाता है। 

4. अनुकूलनशीलता और लचीलापन: प�रवतर्न� के अनुकूल होने और ग�तशील वातावरण म� लचीलापन 

बनाए रखने क� �मता को बढ़ाता है। 

5. अनुपालन: यह सु�निश्चत करता है �क व्यवसाय कानूनी मुद्द� स ेबचते हुए प्रासं�गक कानून� और 

�व�नयम� का पालन करता है। 

6. �हतधारक जुड़ाव: �व�भन्न �हतधारक� क� जरूरत� और अपे�ाओं को समझने और सबंो�धत करने म� 

मदद करता है। 

इन आयाम� का �वश्लेषण करके, व्यवसाय अपने प�रचालन वातावरण क� ज�टलताओं को बेहतर ढंग स े

समझ सकते ह�, सू�चत �नणर्य ल ेसकते ह� और सतत �वकास हा�सल कर सकते ह�। 

 


